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Flex Business - L'offerta di Energia elettrica & riservata ai Clienti finali titolari di siti ad Uso non Domestico (altri usi). Prevede un prezzo variabile della componente energia e un
corrispettivo di commercializzazione e vendita (di seguito CCV) per come riportato nelle Condizioni Tecnico Economiche di seguito specificate. Il Prezzo della materia prima energia verra
aggiornato mensilmente secondo la seguente formula: PUN PER FASCE ORARIE + Spread €/kWh Frequenza di fatturazione: mensile.

Cosa prevede 'offerta:

Fascia Prezzo Tipo Pagamento
Fascia F1 8:00-19:00 dal lunedi al venerdi, escluse festivita nazionali
Fascia F2 07:00-8:00 e 19:00-23:00 dal lunedi al venerdi, sabato PUN + Spread €/kWh

07:00-23:00, escluse festivita nazionali Bollettino - SDD

Fascia F3 23:00-7:00 dal lunedi al sabato, domenica e festivita
nazionali

o PUN PER FASCE ORARIE = Prezzo Unico Nazionale (PUN) differenziato sulle fasce Orarie, sopra indicate, definito con periodicita mensile che corrisponde ai valori consuntivi medi
aritmetici mensili del PUN, espressi in Euro/kWh, cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME), pubblicato sul sito www.mercatoelettrico.org e che sara maggiorato
delle perdite di rete applicate come definite, pubblicate e aggiornate da ARERA.

o Spread = corrispettivo per i servizi di vendita espresso in €/kWh & fissato in 0,09 €/kWh;

Per la somministrazione di energia elettrica sono fatturate al Cliente le seguenti voci di spesa: (1) la Spesa per la materia energia, (1) la Spesa per il trasporto dell’energia elettrica e la gestione
del contatore, (Ill) nonché la Spesa per oneri di sistema, cosi come definite da ARERA nel Glossario della Bolletta 2.0.

(1) La Spesa per la Materia Energia comprende: A) Il prezzo della materia prima energia applicato in fattura all’energia elettrica prelevata e alle relative perdite per il trasporto (di seguito
Perdite di Rete) cosi come quantificate da ARERA. Lo stesso € aggiornato mensilmente e corrisponde, per ciascun mese solare di fornitura, alla media aritmetica del PUN (prezzo unico
nazionale dell’energia elettrica) cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici e pubblicato sul sito internet www.mercatoelettrico.org. Il prezzo della materia prima energia &
differenziato per fasce orarie F1, F2 o F3, cosi come definite da ARERA; la differenziazione per fasce e possibile solo in presenza di un misuratore atto a rilevare I'energia per ciascuna delle
tre fasce orarie e in ogni caso a partire dal momento in cui il soggetto responsabile del servizio di misura rende effettivamente disponibili a goEnergy S.r.l. i dati di consumo del cliente
aggregati per le tre suddette fasce; in tutti gli altri casi, il prezzo della materia prima energia & aggiornato mensilmente e corrisponde, per ciascun mese solare di fornitura, alla media
aritmetica del PUN (prezzo unico nazionale dell’energia elettrica) cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici e pubblicato sul sito internet www.mercatoelettrico.org. B) Il
corrispettivo per i servizi di vendita (Spread) espresso in €/kWh, include gia le perdite di rete per il trasporto (di seguito, "Perdite di Rete") come quantificate da ARERA; tale corrispettivo
sara adeguato in caso di aggiornamento del valore relativo alle Perdite di Rete da parte di ARERA; il valore dello Spread al netto delle Perdite di Rete, come sopra indicato, € invariabile per
tutta la durata delle Condizioni Economiche e sara applicato in bolletta sia all’energia elettrica prelevata sia alle relative Perdite di Rete come quantificate da ARERA. C) un corrispettivo a
copertura dei costi di Commercializzazione e Vendita (CCV), invariabile per tutta la durata delle Condizioni Economiche, pari a 15,00 €/POD/mese, da corrispondere su base mensile. D)
corrispettivi definiti e aggiornati da ARERA: corrispettivi per il servizio di dispacciamento previsti dalla Del. ARERA 111/06 incluso il corrispettivo mercato capacita il cui valore e posto pari
al valore previsto dall’art. 34.8bis del TIV; Corrispettivo di reintegrazione oneri come definito dall’art. 25bis o 25ter del TIS sulla base delle caratteristiche del cliente. Entrambi i valori
includono gia le Perdite di Rete come quantificate da ARERA per i punti di fornitura in bassa tensione (attualmente pari al 10%); essi saranno adeguati in caso di punti di fornitura in media
tensione in base alla relativa quantificazione delle Perdite di Rete stabilita da ARERA e comunque in caso di aggiornamento del valore relativo alle perdite di rete da parte di ARERA,; i valori
al netto delle perdite di rete saranno applicati in bolletta sia all’energia elettrica prelevata sia alle relative Perdite di Rete come quantificate da ARERA.

(1) Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore - Comprende gli importi fatturati per le diverse attivita svolte dal distributore locale e che consentono a goEnergy di consegnare
ai clienti finali I'energia elettrica. Comprende gli importi sostenuti per le attivita di trasporto dell'energia elettrica sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e per I'attivita di
misura che comprende anche la gestione del contatore. Il livello della spesa per tali attivita & definito da ARERA, sulla base di criteri uniformi su tutto il territorio nazionale, tenendo conto
dei costi sostenuti per tali attivita. Tali competenze sono fatturate in Bolletta suddivisi in quota fissa, quota potenza e quota energia.

(1) Spesa per oneri di sistema - Comprende |'applicazione degli ulteriori costi, nei relativi ambiti tariffari, e nelle misure previste da ARERA aggiornati periodicamente, ivi compresa la
componente Asos (la componente Asos serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili e da cogenerazione. E a carico di tutti
i clienti elettrici). Saranno fatturati al Cliente ulteriori oneri, corrispettivi, componenti tariffarie eventualmente introdotti dalle competenti autorita, anche (ma non esclusivamente) in
sostituzione di altri precedentemente previsti dalla normativa di settore.

Nella tabella in basso é riportata I'incidenza percentuale media dei corrispettivi sopra indicati sulla spesa complessiva per I'energia elettrica, IVA e imposte escluse, di un cliente tipo con
punto di prelievo in bassa tensione e con consumo annuo pari a 10.000 kWh e una potenza impegnata pari a 9kW.

Voci di spesa Peso
Spesa C energia ( p iva delle perdite) 59%
Materia CCV (e componente DISP BT) 7% 69%
energia Prezzo Di: i (PD) 3%
Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore 13%
Spesa per oneri di sistema 18% (di cui ASOS 15%)

Altri Corrispettivi — |l cliente & tenuto al pagamento degli oneri indicati nelle condizioni contrattuali, oltre IVA e imposte, anche relativi a richieste per attivita di competenza del distributore
inoltrate dal cliente per il tramite del fornitore. Comprende anche voci non sempre presenti in bolletta relative ad addebiti o accrediti di importi diversi dalle altre voci di spesa (interessi di
mora, restituzione/addebito del deposito cauzionale, ricalcoli, contributi di allacciamento, ecc.). Saranno fatturati al Cliente ulteriori oneri, corrispettivi e/o componenti tariffarie
eventualmente introdotti dalle competenti autorita nelle condizioni economiche di riferimento, anche (ma non esclusivamente) in sostituzione di altri precedentemente previsti dalla
normativa di settore.

Deposito Cauzionale - L'offerta prevede I'applicazione del deposito cauzionale, nel caso in cui il Cliente non scelga il tipo di pagamento con addebito su conto, fatturato nella prima bolletta
utile e calcolato pari a 15,5 € moltiplicato per i kW di Potenza Impegnata nel caso di Fornitura Tipo Altri Usi in bassa tensione. goEnergy si riserva di adeguare il valore del deposito cauzionale
nel caso in cui il Cliente risulti moroso. Il Cliente potra recedere dalla presente offerta in qualunque momento senza alcun costo.

Modalita di pagamento e scadenza fattura — Domiciliazione bancaria, Domiciliazione postale e Bollettino precompilato. In caso di pagamento con Addebito in Conto (SDD) I'offerta prevede
uno sconto pari a 0,05€/kWh. Il termine di pagamento sara indicato in ciascuna fattura e non sara inferiore a venti giorni dalla data di emissione della stessa.

Scadenza e Decadenza offerta — L'offerta ha una validita di 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura. L'offerta sottoscritta decade prima dei dodici mesi, nel caso in cui il Cliente risulti
moroso, ritardi nei pagamenti o non rispetti anche solo una delle condizioni riportate nelle Condizioni Contrattuali. Il prezzo che sara applicato in caso di decadenza della presente offerta sara
PUN mese + 0,18 €/kWh.

A partire dal tredicesimo mese di fornitura i prezzi potrebbero subire delle variazioni. Conformemente a quanto stabilito dall’ Allegato A alla deliberazione 366/2018/R/com - Testo
coordinato con le integrazioni e modifiche apportate dalla deliberazione 109/2019/R/eel, dalla deliberazione 426/2020/R/com e dalla deliberazione 97/2021/R/com, dalla deliberazione
135/2022/R/com e dalla deliberazione 289/2022/R/com e nel rispetto della normativa vigente, qualora nel periodo di validita del contratto di fornitura, si renda necessario, per giustificato
motivo, il ricorso da parte di goEnergy S.r.l. alla facolta di variare unilateralmente specifiche clausole contrattuali, ne verra data comunicazione in forma scritta a ciascuno dei clienti finali
interessati con un preavviso non inferiore a 3 mesi, considerandosi decorrente il suddetto termine dal primo giorno del mese successivo a quello di ricevimento da parte del cliente stesso.
Fatta salva prova contraria, la suddetta comunicazione si presume ricevuta trascorsi 10 giorni dall’invio effettuato da parte di goEnergy s.r.l. Tale comunicazione non e dovuta in caso di
variazione dei corrispettivi che derivano dall’applicazione di clausole contrattuali in materia di indicizzazione o di adeguamento automatico di corrispettivi non determinati da goEnergy s.r.l.
In questo caso, il cliente finale e informato della variazione nella prima bolletta in cui le variazioni sono applicate. Qualora, invece, nell’arco di 12 mesi, si verifichino evoluzioni automatiche
delle condizioni economiche che comportino un aumento dei corrispettivi unitari determinati da goEnergy s.r.l., lo scadere o la riduzione di sconti, il passaggio da un prezzo fisso ad un prezzo
variabile ovvero il passaggio da un prezzo variabile ad un prezzo fisso, il venditore & tenuto a darne comunicazione in forma scritta a ciascuno dei clienti finali interessati con un preavviso non
inferiore a 2 mesi rispetto al termine dei suddetti 12 mesi. Fatta salva prova contraria, la comunicazione si presume ricevuta trascorsi 10 giorni dall’invio effettuato da parte di goEnergy s.r.l.-
Per qualsiasi altra diversa disposizione contrattuale non citata in offerta, si fa riferimento all’Informativa delle Condizioni Contrattuali presente sul sito Internet www.goenergysrl.it, che il
Cliente con la sottoscrizione della seguente offerta dichiara di aver preso visione sin d’ora accettato.

Telefono Fisso: 0983 878761 — Fax: 0983 547176 — WhatsApp: 377 1754064 — email: servizioclienti@goenergysrl.it — Presso i nostri Point (trova il punto piu vicino su www.goenergysrl.it).
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